
Afslut rekvisition hos borger uden gennemførsel af planlagt opgave (App)  

Denne navigationsseddel viser hvordan en rekvisition kan afsluttes , uden planlagt gennemførsel. 

Fase Forklaring Navigation 

Åbn 
menuen 

Åbn menuen ved at trykke på de tre vandrette striber 
øverst til venstre og tilgå køreliste  

 

  
 

Vælg kør rute 
under den 
ønskede køreliste 

Tryk på ikonet ”Kør rute” under den køreliste, som 
hjælpemidlerne er pakket i og åben leveringaftale  
 
 

 

    

Bekræft at 
hjælpemidler  
IKKE  
afleveres / 
afhentes / 
repareres 

Det vanlige flow lægger op til at hjælpemidlet nu 
scannes og opgaveres markeres som løst. 
 
Når rekvisitionen skal afsluttes uden hjælpemidler 
leveres/afhentes/repareres, så skal hjælpemidler ikke 
scannes ude hos borgeren.  
 
Godkend – UDEN at scanne  

 

  
 
 

 

Vælg årsag og 
bekræft IKKE 
gennemført  
Rekvisitionsopgave 

Nu ses at rekvisitionen er ved at blive afsluttet uden 
gennemførelse af de tilknyttede 
hjælpemiddelopgaver.  
 
Vælg en årsag fra valgliste ( kommunalt opsat) og 
beskrivelse  
 
Bekræft ved markering på flueben. 

 
 

 
 

 
Tøm bil  
 
 
 

Hvis et ikke leveret hjælpemiddel skal ud af bil 
 
Se navigation for ”Tøm bil”  
 

 

 
Opgave på fejlet 
rekvisition (WEB) 

Den ikke gennemførte rekvisition ligger nu som en 
opgave  
 
På rekvisitionsoverblikket i depot;  
opgaven fremgår med status ”fejlet” , men kan ikke 
redigeres fra depotoverblikket.  
 
På Opgaveoverblik i ”myndighed” (bestiller delen);  
Opgaven findes frem som fejlet rekvisition på 
opgaveoverblik.  Den kan redigeres – evt. med ny 
leveringsdato og genbestilles ved depotet. 
  

 
 
 
 
 
 
 

Alternativ  - Lever 
senere  

I nogle situationer vælger chauffør at  lade den ikke 
leverede rekvisition stå på ”køreliste” med henblik på 
senere aflevering. I så tilfælde gennemføres trin 
”Rekvisition ikke afsluttet” IKKE 
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